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+++ Aktuelle Informationen zur Lage in Bangkok + + +

Sehr geehrte Kunden,
sehr geehrte Reiseburopartner,

aufgrund der sich erneut zuspitzenden Lage im Rajaprasong Distrikt Bangkoks
wurden alle unsere Kunden von betroffenen Hotels in dieser Gegend bereits in
Alternativhotels umgebucht.

Unter diesem Link finden Sie Informationen sowie den aktuellen
Sicherheitshinweis des Auswartigen Amtes.

Aktuell kbnnen unsere Kunden mit einem gebuchten Bangkokaufenthalt bis
einschlieBlich 31.05.2010 kostenfrei auf einen Aufenthalt in Pattaya oder Jomtien
umbuchen (Alternativhotels werden durch unsere Reservierung entsprechend
angeboten).

Einige Fluglinien bieten die Méglichkeit einer kostenfreien Umbuchung der
Inlandsflige, sodass zum Teil eine Umbuchung direkt zur Badedestination
md&glich wéare. Nachfolgend finden Sie Fluglinien, die zurzeit eine kostenfreie
Umbuchung bei Verfugbarkeit der Platze anbieten. Anfallende Mehrkosten, die wir
versuchen so gering wie moglich zu halten, sind hierbei jedoch vom Kunden
selbst zu tragen.

Thai Airways — alle bis 10.05.2010 ausgestellten Tickets mit Abflligen bis
25.05.2010 kénnen kostenfrei in der gleichen Buchungsklasse umgebucht
werden.

Etihad Airways - alle bis 23.04.2010 ausgestellten Tickets mit Abfligen bis
18.05.2010 kénnen kostenfrei in der gleichen Buchungsklasse umgebucht werden
(betrifft nur Inlandsflige mit Bangkok Airways auf EY-Codeshare Flugnummern).

Bangkok Airways — kostenfreie Umbuchung fur alle Abflige bis auf weiteres (die
Umbuchung muss in der gleichen Buchungsklasse erfolgen).

Far andere Fluglinien liegen uns zurzeit noch keine aktuellen Informationen vor.
Sobald uns neue Informationen vorliegen, werden wir diese veréffentlichen.
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